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37 bis rue du Général Leclerc 
92130 Issy les Moulineaux 
Tél : 01 41 46 02 30 
www.formatys.fr 

COMMENT PROFESSIONNALISER LES MANAGERS 

DANS UNE DÉMARCHE DE MIEUX VIVRE ? 

Valérie,  Nathalie  et  Aleth 
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LES OBJECTIFS DE L½ATELIER 

¸ Définir ensemble les enjeux de la professionnalisation  

¸ Réfléchir au rôle du manager dans le Mieux Vivre au 
quotidien  

¸ Articuler les outils et principes dôactions 
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-½ARTICULATION ET LE MODE DE FONCTIONNEMENT 

Formatys 

Une réflexion sur les 
facteurs cl®s dôune 

professionnalisation 
managériale à partir 
de notre expérience  

Des ateliers 
collaboratifs de 
réflexion et de 
production dôid®es 

Une co-construction à 
partir de nos 

échanges et une 
ouverture sur les 

risques à «  ne pas 
faire  » 
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LE MIEUX-VIVRE, C½EST L½AFFAIRE DE TOUS 

SALARIÉS 

RH 

IRP 

SERVICES 
MÉDICO-
SOCIAUX 

RSE 
SÉCURITÉ 

DIRECTION ET 
MANAGEMENT 
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NOTRE ATELIER : UN ZOOM SUR LE MANAGEMENT 

SALARIÉS 

RH 

IRP 

SERVICES 
MÉDICO-
SOCIAUX 

RSE 
SÉCURITÉ 

DIRECTION ET 
MANAGEMENT 
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5ƻƴƴŜǊ ƭΩŜƴǾƛŜ 
ŘΩŀǇǇǊŜƴŘǊŜ 

Développer les 
capacités à 
apprendre 
ensemble 

Former et 
accompagner dans 

la durée 

Capitaliser sur les 
bonnes pratiques 

Formatys 

COMMENT PROFESSIONNALISER LES MANAGERS ? 
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ACTIVITÉ 1 ¦ TEMPS DE RÉFLEXION (20 MN) 

Ce que mes 
équipes attendent 
de moi pour mieux 
vivre au quotidien 

Mes points de 
vigilance 

Groupe 1 

Managers à 
distance 

Groupe 2 

Managers 
de proximité 

Groupe 3 

Directeurs 

Ce que je dois / 
peux faire pour 
préserver mon 
mieux vivre au 

quotidien 

Mes points de 
vigilance 

Groupe 4 

Tous 
managers 
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Å $G@PTD FQNTOD CHRONRD C½TMD 

pioche CD bd B@QSDR DS C½TM 

paper board  

Å Chaque groupe nomme un 

secrétaire de séance 

Å Chaque personne pioche une 

carte au hasard 

Å Chaque personne établit un lien 

entre la question posée et un 

ou plusieurs mots de la carte 

Å Le 1er qui a une idée prend la 

parole 

 

ÅGroupes  

ïCe que mes équipes 

attendent de moi pour mieux 

vivre au quotidien 

ïMes points de vigilance 

 

ÅGroupe 

ïCe que je dois / peux faire 

pour préserver mon mieux 

vivre au quotidien 

ïMes points de vigilance 

 

 
Formatys 

ACTIVITÉ 1 : LES CONSIGNES 20 mn 
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ACTIVITÉ 1 ¦ MANAGERS À DISTANCE 

CE QUE MES EQUIPES ATTENDENT DE MOI POUR 
MIEUX VIVRE AU QUOTIDIEN 
Å Utilité de rester proche : rester en contact, lutter contre 
lôisolement 
Å Urgence : ne pas être le pompier  
Å Confiance : définir un cadre, des modes de 
fonctionnement, autonomie, rester dans lôappui, la 
délégation  
Å Mobilisation : veiller aux conditions de travail (ex. fuseaux 
horaires), Rappeler les objectifs communs  
Å Partage des connaissances  
Å Navigation : essayer de travailler en proximité  

 
MES POINTS DE VIGILANCE 
Créer de la proximité  
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ACTIVITÉ 1 ¦ MANAGERS DE PROXIMITÉ 

CE QUE MES ÉQUIPES ATTENDENT DE MOI POUR MIEUX VIVRE 
AU QUOTIDIEN 
Å Exemplarité technique et comportementale.  
Å Reconnaitre chacun en tant quôidentit® unique par ses apports au collectif 
efficace.  
Å Rendre mon ®quipe fi¯re dôappartenir ¨ lôentreprise  
Å Qualité de travail recherchée  
Å Fierté de réussite  
Å Acquérir la fierté par la reconnaissance :respect des personnes et savoir -
vivre en entreprise  
Å Dire aussi quand ça va bien  
Å Etre disponible pour mon équipe  
Å Adapter le travail aux contraintes  
Å Donner du plaisir dans le travail, plaisir dô°tre ensemble, bien-être à 
entretenir.  

 
MES POINTS DE VIGILANCE 
Å Respect/exemplarité  
Å Savoir vivre en entreprise  
Å Disponibilité  
Å Ne pas privilégier son ambition personnel  
Å Attention a la trop grande place des mails  
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ACTIVITÉ 1 ¦ DIRECTEURS 

CE QUE MES ÉQUIPES ATTENDENT DE MOI POUR MIEUX VIVRE AU 
QUOTIDIEN 
Å Prise de décision  
Å Déclinaisons des trois volets du développement durable  
Å Des rapports de qualité : vraie écoute  
Å Posture bienveillante, juste, impartiale  
Å Des signes de reconnaissance (monétaires et autres)  
Å Donner le sens, les axes stratégiques  
Å Porteur de valeurs / exemplarité  
Å Libert® dôagir, autonomie, cr®ativit® : jôen fais preuve et je la 
développe  
Å Aider a comprendre les jeux dôacteurs au sein des ®quipes pour 
réguler, créer des synergies.  
 

 
MES POINTS DE VIGILANCE 
Les codirs  sont parfois craints  
Un moyen : avoir recours au jeu, au th®©tre dôentreprise par ex. 
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ACTIVITÉ 1 ¦ TOUS MANAGERS 

CE QUE JE DOIS OU JE PEUX FAIRE POUR MIEUX VIVRE 
AU QUOTIDIEN : 
Å Faire du v®lo pour lôhygi¯ne de vie et un meilleur ®quilibre personnel 
Å Escalade pour se détendre  
Å Développer plus de moments de méditation  
Å Posture, sophrologie, respiration  
Å Fiche automassage  
Å Yoga des yeux toutes les 2 heures  
Å Pause gourmande (panier de fruits) : démarche équilibre 
alimentaire, RSE  
Å Gérer son temps avec du temps programmé pour son équilibre 
personnel  
Å Se mettre des limites  
Å Etre en phase avec ses propres valeurs  
Å Relation de qualité avec ses collaborateurs  
Å Dire Merci -Bonjour -Bravo  
Å Savoir faire preuve dôoptimisme et dôouverture dans ses relations. 
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Å $GNHRHQ K½HCčD OG@QD CD UNSQD 

SDLOR C½čBG@MFD OQčBčCDMS 

Å Préparer la présentation  à 

K½NQ@K Ĉ K@ L@MHĎQD C½TM BNMSD 

Å 7NR RNTQBDR C½HMROHQ@SHNM r 

ï 1personnage,  

ï 1 lieu,  

ï 1 allié,  

ï 1 mot incongru 

Å Structure du conte 

ï6M CčL@QQ@FD r HK čS@HS TMD ENHR t 

ï Un espace temps et lieu défini 

ï Un héros / héroïne 

ï Un allié (objet, végétal, animal) 

ï Un événement déclencheur de crise 

NT C½HMBNMENQS 

ï Une quête initiatrice (recherche de 

solution) 

ï Des obstacles 

ï Une fin (généralement heureuse) 

 

Formatys 

ACTIVITÉ 1 ¦ CONSIGNES DE RESTITUTION 

Préparation : 20 mn 
Présentation : 4 mn 
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5ƻƴƴŜǊ ƭΩŜƴǾƛŜ 
ŘΩŀǇǇǊŜƴŘǊŜ 

Développer les 
capacités à 
apprendre 
ensemble 

Former et 
accompagner dans 

la durée 

Capitaliser sur les 
bonnes pratiques 

Formatys 

ACTIVITÉ 2 : COMMENT FAIRE POURt 

Réflexion individuelle (post it) : 5 mn 
Echanges collectifs 
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5ƻƴƴŜǊ ƭΩŜƴǾƛŜ 
ŘΩŀǇǇǊŜƴŘǊŜ 

Formatys 

ACTIVITÉ 2 : COMMENT FAIRE POURt 

Å Créer des moments de convivialité 
Å Changer son point de vue 
Å Surprendre, étonner 
Å Faire témoigner les participants aux sessions suivantes 
Å Valider les acquis de la formation 
Å Mini conférence/débat chaque dernier jeudi du mois (le café du Jeudi) avec un intervenant 
extérieur 
Å Répondre et expliquer à chaque demande de formation, que ce soit positivement ou 
négativement 
Å CŀƛǊŜ ǇǊŜƴŘǊŜ ŘΩŀōƻǊŘ ŎƻƴǎŎƛŜƴŎŜ ŀǳȄ ƳŀƴŀƎŜǊǎ ŘŜ ƭŜǳǊǎ ōŜǎƻƛƴǎ ǇƻǳǊ ƭŜǳǊ ǇǊƻǇǊŜ ƳƛŜǳȄ ǾƛǾǊŜ 
au travail, commencer par les managers pour eux-mêmes 
Å 5ƻƴƴŜǊ ƭΩŜȄŜƳǇƭŜ 
Å Montrer des dirigeants ou des collaborateurs en exemple : les ambassadeurs du Mieux Vivre 
Å Stimuler la curiosité 
Å Mettre des objectifs de progrès 
Å Sensibiliser sur la RSE 
Å Prendre le temps de remercier et de sourire pendant et après 
Å Impliquer dans des missions nouvelles 
Å Faire confiance 
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Former et 
accompagner 
dans la durée 

Formatys 

ACTIVITÉ 2 : COMMENT FAIRE POURt 

Å 5ŞǾŜƭƻǇǇŜǊ ƭŜ ǎŜƴǎ ŘŜ ƭΩŞŎƻǳǘŜΣ ƭΩŜƳǇŀǘƘƛŜΣ ƭΩƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴŎŜ ŞƳƻǘƛƻƴƴŜƭƭŜ 
Å hōƧŜŎǘƛǾŜǊ ǎǳǊ ƭŜ ǊŜǎǎŜƴǘƛ ŘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜ 
Å Reprendre régulièrement les bonnes pratiques dans les outils de 
communication 
Å Faire partager une expérience drôle en lien avec la formation, après la 
formation 
Å Etablir des règles de bonnes conduites / exemplarité 
Å Intégrer cette formation dans les formations de base des managers 
nouvellement nommés 
Å 5ŞǾŜƭƻǇǇŜǊ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ƳƻŘŜǎ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ όSerious Games) 
Å Etablir un process ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŀƴƴǳŜƭƭŜ ƻǳ bi-annuelle pour faire un état de 
ƭΩŀǾŀƴŎŜƳŜƴǘ ŘŜǎ Ƴƛǎǎƛƻƴǎ κ ŘŜǎ ƻōƧŜŎǘƛŦǎΦ 
Å Intranet 
Å E-learning 
Å« Re-fueling » 
Å Coaching 
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Développer les 
capacités à 
apprendre 
ensemble 

Formatys 

ACTIVITÉ 2 : COMMENT FAIRE POURt 

Å Montrer de la reconnaissance 
Å {ŀǾƻƛǊ ŘƛǊŜ ǉǳŀƴŘ ŎΩŜǎǘ ōƛŜƴ 
Å Faire partager son expérience 
Å 5ƛǎŎǳǘŜǊ ŀǾŜŎ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ƳŀƴŀƎŜǊǎ ǎǳǊ ƭŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎ Ł ƳŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜΣ ƭŜǎ ǎƛƎƴŜǎ Ł ǊŜǇŞǊŜǊ 
(chez soi et chez les autres) 
Å Faire des échanges de poste une fois par an 
Å CŀƛǊŜ Řǳ ǘƘŞŃǘǊŜ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ 
Å Sortir du cadre de travail pour les formations 
Å Mettre en place des groupes de réflexion et de proposition 
Å Réunir des compétences pluridisciplinaires 
Å Travail intersites et inter divisions : casser les habitudes de travail pour apprendre 
ensemble. 
Å 9ǘǊŜ ƻǳǾŜǊǘ Ŝǘ Ł ƭΩŞŎƻǳǘŜΦ 
Å LƴǎǘŀǳǊŜǊ ƭŀ ŎƻƴŦƛŀƴŎŜ ǇŀǊ ŘŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎ ŘŜ ŎƻƘŞǎƛƻƴ ŘΩŞǉǳƛǇŜΦ 
Å Former des formateurs 
Å Développer le tutorat 
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Capitaliser sur 
les bonnes 
pratiques 

Formatys 

ACTIVITÉ 2 : COMMENT FAIRE POURt 

Å Mixer séniors et juniors dans les équipes 
Å 5ƻƴƴŜǊ ŘŜǎ ŜȄŜƳǇƭŜǎ ŘΩƛƳǇŀŎǘ ŎƻƳƳǳƴǎ Ł ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ 
Å Utiliser les nouveaux outils collaboratifs 
Å Inciter à expliquer sur le pourquoi du succès 
Å Base de données « savoir faire » 
Å Organiser des séances de co-développement 
Å Grands débats 
Å Réseaux apprenants (entre pairs, inter métiers ) 
Å Journées thématiques (stands présentant les bonnes pratiques des équipes)  
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Pour nous contacter : 

 

ïTéléphone : 01.41.46.02.30 

ïMail Aleth : a.doat@formatys.fr 

ïMail Nathalie : n.bergeronduval@formatys.fr  

Formatys 

MERCI DE VOTRE PARTICIPATION 


